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Fordndra - Forbattra

Forandringsarbete, en féreldsning om
att férandra och férbéttra. En
inspirationskick som ger forstaelse och
insikt om varje medarbetares ansvar
och betydelse i eft féréndringsarbete.
Det svéra goérs hanterbart och
inspirerande. Kulturférandringar
behodver inte ta tid eller vara
skrdmmande. Med tjugo ars erfarenhet
av ledarskap inom forsaljning och
kundservice inspirerar Lisa Ekstrém
sina dhodrare pd ett unikt vis. P& ett
personligt satt och med smittande
livsgladje engagerar hon med mycket
skratt och karisma. Lisa ar érlig och rak
och levererar i eft medryckande tempo
med mycket ahaupplevelser och
energi. Prestigeldst blandas fakta med
anekdoter och egna erfarenheter. Du
far med dig ménga vardefulla tips att
anvdnda i din vardag.

“Lisa Ekstrém var en otroligt
inspirerande foreldsare som gav oss
och vara kunder savil aha-upplevelser
som tips pa hur vi kan skapa
engagemang i vara organisationer”.

— Viktoria Gadde, Pharmarelations

Med utmérkelser som “Arets
Framgangsstipendium” (2007) for sitt
férandringsarbete pd SAS, “Sveriges
hetaste talare” (tidningen Chef 2012)
och “Stora Malpriset” (2015) utlovas
en féreldsning som infe [@dmnar nagon
oberord!

Lisa Ekstrom foreldser om
férandringsarbete, ledarskap,
medarbetarskap, kommunikation,
personligt varumdrke, storytelling,
presentationsteknik och om att ge och
fa bra service.

Las mer om Lisa pd kamoja.se
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